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PALAVRA DA FUNDEP )

Superagdo, aprendizado e investimentos. Essas
foram palavras de ordem para a Fundep em 2009.

Superagdo de um quadro de dificuldades
apresentadas tanto pela crise economica mundial,
quanto pelo Acérdao do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), que resultaram em diminuicdo da receita de
nossa Fundacao, mas que nao nos impediram de seguir
em frente e vencer esse desafio.

Aprendizado, com a implantagdo do primeiro
ciclo de uma nova gestao estratégica, que busca garan-
tir qualidade para os clientes, bem-estar para os fun-
ciondrios e sustentabilidade para a Fundep. Como re-
sultado desse processo, a Fundep conta hoje com uma
estrutura renovada, processos mapeados, novos siste-
mas e ferramentas de trabalho e um novo modelo de
atuacdo e de gestao dos recursos de nossos parceiros.

Nesse cendrio, uma acdo foi fundamental: o
investimento para garantir servicos rapidos e para cons-
truir uma relagdo de proximidade, confianca e trabalho
mdtuo com os coordenadores de projetos. Foram inves-
timentos em planejamento, tecnologia, infraestrutura
e formacdo de pessoal, visando um atendimento aos
parceiros, cada vez mais, personalizado e de qualidade.

2009 teve um saldo positivo: nos permitiu
crescer em meio as adversidades. Foi um ano em que
enfatizamos a identificacdo de problemas e solugdes.
A nossa Fundacdo olhou para si mesma e buscou o me-
lhor para o seu desenvolvimento e para o fortalecimen-
to do apoio a UFMG, com comprometimento, inovagao
e profissionalismo — valores que norteiam a atuagéo da
Fundep.

0 ano que se inicia apresenta grandes ex-
pectativas. Esperamos que as crises do passado sejam
vistas como grandes ensinamentos e que o trabalho
arduo realizado por todos seja recompensado com
melhorias no fluxo de trabalho e bons resultados. Re-
forcamos nosso compromisso de oferecer aos parceiros
toda a competéncia da Fundep em gestao de recursos

CURTAS

Arquivo pessoal

Prémio pela inclusao cientifica

Jovens aprendizes

0 projeto “A célula ao alcance da mao”, desenvolvido pelo Mu-
seu de Ciéncias Morfoldgicas (MCM) da UFMG, gerenciado pela Fundep
e coordenado pela professora Maria das Gragas Ribeiro, recebeu, em
novembro, o Troféu Fundacao Banco do Brasil de Tecnologia Social 2009.
Essa foi a 52 edicdo do prémio, realizado a cada dois anos com o objetivo
de identificar, certificar, premiar e difundir tecnologias sociais. O concei-
to compreende produtos, técnicas ou metodologias reaplicveis, desen-
volvidas na interacdo com a comunidade, e que representem solugdes
efetivas de transformacdo social.

Foram registradas 695 inscri¢des e 114 préticas foram certifi-
cadas. Destas, 24 foram escolhidas para receber o troféu de Finalista.
Além de figurar entre os selecionados, o projeto da professora Maria das
Gracas ficou entre os trés melhores da regido Sudeste. “A célula ao alcan-
ce damao” é uma colecao de modelos bioldgicos tridimensionais e em
relevo destinada a pessoas com deficiéncia visual. As pecas reproduzem
drgaos, células e sistemas do corpo humano e sdo utilizadas em salas de
aula desde o Ensino Fundamental até a universidade.

Desde o dia 26 de novembro, a Fundep conta com novos colegas colabora-
dores. Ao todo, 19 adolescentes de baixa renda tém a oportunidade de entrar em con-
tato com o mercado de trabalho por meio do“Programa Menor Aprendiz’, promovido
pela Area de Gestdo de Pessoas (AGP). A iniciativa é uma parceria da Fundacdo coma
Associacao Profissionalizante do Menor (Assprom), entidade que hd 33 anos desen-
volve trabalhos de capacitacdo e insercao social em Belo Horizonte. Os jovens estdao
em servico, realizando, inicialmente, atividades operacionais na sede da Fundagdo.

De acordo com a Lei 1097/00-Art. 432, os aprendizes nao podem trabalhar
mais de 6h didrias. Todos eles sao acompanhados e avaliados pela Fundep e pela pré-
pria Associacdo, que faz visitas mensais e os recebe semanalmente para cursos e aulas
tedricas. A ideia é que o Programa Menor Aprendiz prossiga em 2010, formando cida-
daos e servindo de base para futuros funcionarios da Fundep. A iniciativa é extensiva
aos coordenadores de projetos. Para mais informagdes sobre o programa, entre em
contato com a AGP pelo telefone (31) 3409-4283 ou pelo email agp@fundep.ufmg.br

Leonardo Rodrigues

de projetos.

Nesta edicdo, trazemos um balanco do tltimo
ano e apresentamos nossas expectativas para os proxi-
mos meses. Mostramos, também, importantes iniciati-
vas implantadas pela Fundep para garantir qualidade
no trabalho e para aproximar a Fundacdo, a UFMG, os
coordenadores de projetos e a sociedade.

BH-Tec tera a maior sala limpa da América Latina

0 Parque Tecnolégico de Belo Horizonte (BH-Tec), que conta com gestdo administrativo-financeira da Fundep em seus
projetos, ird abrigar a maior sala limpa da América Latina.
Com investimento global de R$ 100 milhdes a ser aportado até 2013, 0 ambiente, de 1,8 mil metros quadrados, terd alto

Boa leitural grau de controle de contaminagdo. Com isso, a sala limpa vai atrair investimentos internacionais para a pesquisa e producao de
dispositivos biofarmacéuticos, dticos e eletronicos de escala diminuta, presentes, por exemplo, em computadores, equipamentos
médicos e dos setores petroquimico e aeroespacial, hoje importados.

Marcio Ziviani A parcela inicial dos recursos — R$ 6 milhdes —, a ser usada na construgao da sede, foi assegurada pelo governo estadual.

Diretor-executivo A previsdo € que as instalades sejam concluidas no fim de 2010.

Fonte: UFMG
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Evandro Fiuza

Gestao de resultados

Durante atuacao do Professor Marcio Ziviani, Fundep passou por
mudancas estruturadoras e administrativas. A¢oes fortaleceram
apoio da Funda¢ao a UFMG e consolidaram diversas parcerias

0 dltimo quadriénio da Fundep foi mais um periodo de
aprendizado. Desde marco de 2006 até o inicio deste ano, a Fun-
dagdo passou porimportantes mudangas sob a gestdo do Profes-
sor Marcio Ziviani. O Diretor-executivo da instituicao implantou
amplo conjunto de acdes estruturadoras, administrativas e po-
liticas de gestdo que fortaleceram o apoio da Fundep a UFMG e
consolidaram importantes parcerias com organizacdes de diver-
sos setores. Nesta edicao do Jornal da Fundep, sao apresentadas
as principais acdes que convergem para o objetivo: “qualidade
nos servicos prestados e sustentabilidade para a instituicao”.

Acoes Estruturadoras

Em 2006, foi colocada em pratica a Politica de Ges-
tao Financeira, com aimplantacdo do“Orcamento Financeiro”.
Trata-se de metodologia largamente utilizada em institui¢des
publicas e privadas, indispensavel para o planejamento, controle
e monitoramento de todas as receitas e despesas da Fundagdo.

Paralelamente, a gestao da Diretoria-executiva da
Fundep realizou uma profunda atualizagdo nos processos de
planejamento institucional, com o desenvolvimento e imple-
mentacdo do projeto Gestao Estratégica Fundep (GEF) em
2008. Foi uma acdo de grande impacto para a definicao da or-
ganizacdo e da estrutura da Fundagdo, para a gestao de seus re-
cursos humanos, administrativos e tecnoldgicos, para a melho-
ria de produtos, servicos e relacionamento com seus pablicos.
(Saiba mais sobre os resultados da GEF nas proximas paginas.)

Dentre os projetos da Gestdo Estratégica que prepa-
ram a Fundep para o futuro, estd a modernizagao da infra-
estrutura e servicos de base digital. Novas ferramentas
foram criadas para facilitar o trabalho dos coordenadores de
projetos gerenciados pela Fundagdo. A migracao da platafor-
ma eletronica e a reformulagao do Espaco do Coordenador
sao resultados do investimento em tecnologia, que abarcou
outros produtos de caracteristica eletronica: novo site insti-
tucional; reestruturacdo da intranet corporativa; lancamento
do portal Gestao-de Concursos e a Galeria de Projetos Fundep.

Transparéncia, interatividade e seguranca sao ca-
racteristicas das novas ferramentas. Para garantir também
a seguranga juridica e institucional, a Diretoria da Fun-
dep instituiu um comité interno para analise e aprovacao de
projetos. Além disso, foi elaborado e publicado, em 2009,
documento denominado “Politicas Corporativas de Gestao de
Riscos’, desenvolvido com base em metodologia especifica
para avaliacdo de riscos, contendo orientagdes e diretrizes
que possibilitam o planejamento dos projetos, a previsao e o
tratamento adequado dos riscos inerentes a sua execucdo. Foi
desenvolvida ainda uma inovadora ferramenta de informati-
ca que permite a medicdo dos riscos inerentes a cada projeto
a ser gerenciado e/ou executado pela Fundep. A implantacao
de uma drea dedicada a auditoria interna conferiu, ainda,
mais seguranga institucional, a partir do monitoramento e
controle permanentes dos processos operativos internos.

Acoes de Apoio a UFMG

Em continuidade a missao de apoiar a UFMG no de-
sempenho de suas atividades de pesquisa, ensino e extensao, a

Fundep destinou recursos origindrios do superavit de suas opera-
¢0es para a Universidade, por meio de Fundos de Apoio, premia-
¢0es e apoio a programas e projetos, viabilizando importantes
acdes de desenvolvimento académico e institucional da UFMG.

Todos os anos, a Fundagdo direciona 70% de seu resul-
tado operacional liquido positivo para investimento em projetos
da UFMG, por meio do Fundo Fundep de Apoio Académico
(FFAA) e do Fundo Fundep de Apoio Institucional (FFAI). A
aplicacdo dos recursos disponibilizados pelo primeiro fundo, que
recebe 30% do resultado operacional liquido positivo da Fundep,
é definida pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepe)
da Universidade. O FFAA tem a finalidade de contribuir para o
desenvolvimento da pesquisa, ensino e extensao da UFMG.

Ja o FFAI é composto por recursos correspondentes
a40% do resultado operacional liquido positivo da Fundep.
Sua aplicagdo dos recursos € definida pelo Conselho Curador
da Fundacdo, em consonancia com as necessidades e priori-
dades da UFMG.

Em 2008, foi criado o Fundo Fundep de Apoio ao
Desenvolvimento Institucional da UFMG (FFADI) com
recursos financeiros advindos da alienagdo de lotes anterior-
mente adquiridos da UFMG pela Fundep, situados em Belo
Horizonte/MG, e das negociacdes com o Banco Santander S/A.
Os rendimentos liquidos resultantes da aplicagdo desse Fundo
sao investidos no desenvolvimento institucional da UFMG.

Outra a¢do que marcou a gestdo do Professor Ziviani
foi a inclusdo da categoria “Servidor Técnico-Administrativo”
no Prémio Fundep para reconhecer e valorizar a atuacdo de
profissionais da UFMG que tenham colaborado, efetivamente,
nas atividades de pesquisa cientifica. Em 2009, o Conselho
Curador aprovou a inclusdo da categoria “Jovem Professor”
na premiacdo, que ird agraciar docentes em exercicio, da Uni-
versidade, com tempo de magistério nessa instituicao de até
cinco anos e que tenham até 35 anos de idade. Essa categoria
terd na Edi¢do 2011 do Prémio Fundep seu primeiro agraciado.

A ampliacao do acesso a fontes de financia-
mento de projetos para professores da UFMG também
foi uma estratégia na gestdo. Parceria entre a Fundep, a Fu-
narbe (Fundacdo Arthur Bernardes) — instituicao de apoio a
Universidade Federal de Vicosa — e a Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de Minas Gerais (Fapemig) permitiu que
a comunidade académica da UFMG pudesse consultar gra-
tuitamente as oportunidades de financiamento divulgadas
pelo portal www.financiar.org.br

Para os discentes, a Fundep firmou parceria com o
Banco Santander S/A que viabilizou a ampliagao do Projeto
Bolsas de Iniciacao Cientifica (BIC). Assim, a agdo pas-
sou a conceder anualmente 100 beneficios para estudantes
de graduagdo da UFMG — metade oferecida pela Fundep e
a outra pelo banco. As bolsas possibilitam que jovens estu-
dantes dos cursos de graduacao da Universidade tenham seu
primeiro contato com pesquisas cientificas.

As realizagdes dessa gestao nao poderiam ter sido
efetivadas sem a permanente colaboragdo da comunidade
académica, dos funciondrios da Fundep e dos outros parcei-
ros da Fundagdo. Na préxima edicdo do Jornal, agdes e articu-
lacoes com diversos setores da sociedade serao apresentadas
para nossos leitores.



Boas-vindas ao futuro

Com projeto de migracao da sua plataforma de Tecnologia da
Informacao, Fundep busca inovar e oferecer aos parceiros
seguranca, disponibilidade e modernidade por meio

de sistemas online para gestao de projetos

Em 2010, a Fundep vai dar largada a uma nova
era de tecnologia. Apds um periodo dificil, mas de muitos
investimentos em diagndsticos, estudos, mudancas e rees-
truturagbes, a Fundacdo vai apresentar aos seus parceiros
uma inovadora forma de trabalhar, oferecendo um modelo
de gestdo de projetos mais moderno, inteligente e sequro.

Sistemas novos, completamente refeitos, interfaces
interativas, agilidade nas operacdes, facilidade de acesso aos
dados e de realizacao de tarefas, sequranca nas informagdes.
Esses sao alguns dos beneficios do novo conjunto de siste-
mas online de gestdo de projetos da Fundep: o GPF.Net. Com
ele, todos os diferenciais do gerenciamento de projetos da
instituicao foram repaginados, ampliados e otimizados.

Segundo o gerente do Centro de Informagdes (CIN) da
Fundep, Ramon Azevedo, 0 GPF.Net engloba ferramentas que
vdo facilitar o trabalho dos analistas da Fundagdo, a interlocu-
¢do com os coordenadores de projetos e a realizacdo das mais
diversas atividades demandadas pelos parceiros. “Ele foi total-
mente pensado sequndo o principio da ‘orientacao a servico'e é
composto por mddulos autdnomos, mas integrados. Nele, esta-
rao presentes o Espaco do Coordenador, Gerenciador de Proje-
tos e os sistemas para Gestao de Concursos, Extensdo, Compras,
Importacdo, Financas e Folha de Pagamentos’, apresenta.

Investimento estratégico

Ramon Azevedo explica que o GPF.Net é fruto de um
complexo planejamento da Fundagdo, desenvolvido por colabo-
radores da propria Fundep, e que culminou com a implantagao
da Gestdo Estratégica. Nela, tem destaque a preocupagao com
investimentos na modernizacao da estrutura de informatica e
sistemas. Nesse sentido, foi desenvolvido um projeto de migra-
¢do da plataforma de Tecnologia da Informagdo, ou seja, a mu-
danca de toda a base tecnoldgica dos sistemas da Fundacdo e a
elaboracdo de novas ferramentas que, além de atenderem as
demandas atuais, extrapolem suas possibilidades de utilizagdo.

A Fundep decidiu desenvolver a plataforma interna-
mente por falta de um produto no mercado que atendesse a
sua necessidade com uma relagao de custo-beneficio satisfa-
toria. Outro fator decisivo é o grande conhecimento em ges-
tdo de projetos agregado pela Fundagdo nos tltimos 35 anos,
aliado a uma equipe de Tecnologia da Informagao preparada.

0 GPF.Net, como principal produto dessa migracdo
da plataforma, vem sendo desenvolvido ha cerca de um ano
e meio e possui alguns médulos em funcionamento (Gestao
de Concursos e Importagdo), mas terd mais recursos com a
implantacdo iniciada em marco de 2010. Ramon Azevedo
chama atengdo, no entanto, para o fato de que o processo de
migracdo é muito maior que os sistemas desenvolvidos. “Ele
envolve repensar alguns processos da Fundagdo, de modo a
tornd-los mais dgeis e evitar duplicidades. Além disso, foram
feitos importantes investimentos em infraestrutura para
oferecer suporte as mudangas, como troca de computadores,
cabeamento do prédio da instituicdo, construcao de um novo
Centro de Processamento de Dados (CPD), padronizagdo do
parque tecnoldgico, entre outras agdes. Esse, sem duvidas, é
um grande esforco de toda a Fundep no sentido de melhorar o

servico oferecido’, conta. Os beneficios gerados pela nova pla-
taforma comecam a ser sentidos durantes os préximos meses.

Novos caminhos

0 superintendente-executivo da Fundep, Admir Ribei-
ro, afirma que 2009 foi um ano de arrumar a casa. Alguns proble-
mas, como crise mundial e acorddo do TCU, além do expressivo
crescimento da Universidade — que demandou uma adaptagao
da Fundep para atendé-la e aos demais parceiros — impactaram
0 servico oferecido. Contando com uma plataforma inovadora,
0s novos sistemas foram bastante alterados para atender a esse
crescimento, 0 que gerou atrasos e inconvenientes que sdo re-
conhecidos pela Fundagao. No entanto, afirma Ramon Azevedo,
a origem dos problemas ndo esta na migracdo da plataforma e
esta surge como um novo caminho trilhado para soluciond-los.
“Estamos refazendo todos os sistemas dentro de uma mesma
tecnologia (de ponta), que permita articulagdo entre eles, maior
disponibilidade e eficiéncia nos resultados’, relata.

GPF.Net

0 GPFE.Net é a interface virtual da Gestao de Proje-
tos Fundep. Conhega, a sequir, os principais mddulos que o
compdem:

Espaco do Coordenador

Hoje, quem conta com o trabalho de gestdo de
recursos da Fundep tem acesso a um sistema virtual para
realizacao de solicitacdes e acompanhamento das atividades
administrativo-financeiras de seus projetos: é o Espaco do
Coordenador (EC). Com o GPF.Net, ele foi totalmente repen-
sado e padronizado e conta com mais facilidade e simplicida-
de de acesso e utilizacdo. “Os principais relatdrios e extratos
foram refeitos e ficardo simples de se compreender. Todas
as solicitagdes possuem uma linha do tempo, onde se pode
verificar o andamento dos processos e checar pendéncias.
Dessa forma, garantimos, também, mais transparéncia nas
informagdes’, ressalta Ramon Azevedo. “0 novo EC foi cons-
truido com base em estudos de percepcdo realizados junto
aos coordenadores de projetos e buscou atender as deman-
das apresentadas e as exigéncias dos parceiros’, completa.

Para a responsavel pela Geréncia de Atendimento a
Projetos (GAP) da Fundep, Eloiza Aguiar, as expectativas com
0 novo EC sao grandes. “Ele vai permitir otimizar tempo, é
mais facil de entender — com linguagem menos contébil - e
mais interativo. Antes que seja disponibilizado para uso, rea-
lizamos fases de avaliado e testes com os analistas e com os
professores e vamos empreender um grande esforco de trei-
namento das equipes e dos parceiros”, esclarece. “0 sistema
mantém as vantagens operacionais e avanga em muitos pon-
tos, como a possibilidade de salvar tarefas recorrentes. Em
alguns casos, o proprio ECindica ao usudrio como proceder e
quais as alternativas possiveis para a a¢ao desejada’, finaliza.



0 EC é a principal interface do coordenador de pro-
jetos com a Fundep e, por isso, foi feito um grande esforco
para garantir que ele fosse uma ferramenta amigavel, sequ-
ra e disponivel 24 horas em qualquer parte do planeta.

Gerenciador de Projetos

Os analistas de execucdo e suporte a projetos da Fun-
dep também contam com uma ferramenta de acompanha-
mento das atividades e realizacdo de tarefas: o Gerenciador
de Projetos. 0 novo sistema vai atender desde a prospeccao
de uma oportunidade, negociacao, implantagao do projeto,
acompanhamento até a prestaco de contas e encerramento.

0 gerente-adjunto da GAP, Antonio Augusto Star-
ling Braga, que acompanhou a reformulagao do Gerenciador,
afirma que ele representa um ganho operacional e estraté-
gico para a Fundep. “Ele redne, de forma organizada e pa-
dronizada, informacdes e dispositivos que antes ficavam em
quatro sistemas internos, gerando dados e nimeros inde-
pendentes e sem comunicagao. Agora, todo o ciclo de vida do
projeto estd na ferramenta e temos como grande diferencial
a possibilidade de visao global de toda carteira de projetos’,
explica. “Ao invés de consultar cada projeto individualmen-
te, 0 analista pode visualizar toda sua carteira, acessando
informagdes em diferentes niveis. 0 sistema também con-
centra todas as fases de execucdo dos projetos e permite
mais flexibilidade na geracdo de relatérios, de acordo com
as demandas apresentadas. Com isso, conseguimos liberar o
analista para atividades de planejamento e oferecemos um
atendimento de mais qualidade aos parceiros’, completa.

Gestao de Concursos

Projeto piloto da migracdo da plataforma da Fundep,
o sistema de Gestao de Concursos atende desde a negociagao
e proposicao do processo seletivo, passando pelos registros de
pedidos de isencdo, inscri¢ao, logistica de aplicacao, correao de
provas, atendimento a recursos, encerramento, até a homolo-
gacdo. Além da parte operacional e de planejamento das etapas
dos concursos, o sistema conta com um site proprio, onde sao
disponibilizadas informagdes para candidatos e parceiros. 0 es-
paco estd no ar desde agosto de 2009 com resultados positivos.

Para o gerente de Concursos da Fundep, Martinia-
no César Neto, a criagao de um novo sistema veio atender as
demandas do setor diante do crescimento registrado nos dlti-
mos anos e da necessidade de contar com uma plataforma in-
teligente, moderna e que facilite a interagdo com os usuarios.
Ele afirma que a nova ferramenta contribui para a validacao
dos processos da drea. “Ela traz uma abordagem clara e inte-
ligente, navegacao mais leve e todos os dados inseridos ge-
ram relatérios. E o fruto do esforco de toda a equipe e vamos
continuar trabalhando para melhora-la cada vez mais”, conta.

Sistema Financeiro

Em 2008, a Fundep gerenciou mais de 500 milhdes
de reais em 1.700 contas bancdrias. Se dividirmos esse valor
pelo nimero de dias Gteis do ano, teremos uma média de 2
milhdes de reais movimentados por dia. Um trabalho que s6
é possivel com a ajuda de um bom sistema financeiro. E que
vai ficar ainda melhor com o projeto de migragdo.

0 Sistema Financeiro da Fundep € responsavel por
todos os pagamentos e recebimentos. Ele controla as liberagoes
de recursos e as aplicacdes, além de fazer a conciliagdo bancéria.
A gerente de Financas da Fundep, Sandra Lima, ressalta que a
nova ferramenta vai reunir as informagdes do banco com aque-
las geradas na Fundep, garantindo ganho de tempo e fidelida-
de dos dados. “Apés qualquer movimentacdo, em até quatro
dias dteis teremos o projeto conciliado. Prazo que podia chegar
a 15 dias. Teremos extratos financeiros atualizados de maneira
mais rapida e eficiente e a apresentacdo de saldos mais reais em

comparagdo com a realidade das contas’, ressalta Sandra. Além
da agilidade e da sequranca das informagdes, o sistema permite
que o encerramento dos projetos seja realizado de forma mais
rapida. Outro ponto importante é que vai garantir facilidade de
acesso e busca de dados e mais independéncia para os demais
setores da Fundagdo com relagao a drea de Finangas.

Folha de Pagamentos

Um dos mecanismos mais complexos da Gestdo de
Projetos Fundep, a Folha de Pagamentos controla admissoes,
pagamentos de saldrios, bolsas, décimo terceiro saldrio, férias
e demissoes. Cada uma dessas operacdes envolve um ambiente
especifico e pode ser realizada em diferentes modalidades (con-
tratos via CLT, estagios, bolsas) e segmentos, sempre respeitando
as legislacdes vigentes e as regras de financiadores e parceiros.

0 novo Sistema da Folha vai garantir agilidade no
acesso as informagdes, mais confiabilidade e sequranca nas
operacdes, menos dependéncia de outras ferramentas e a pos-
sibilidade de integracdo com outras plataformas. Para o geren-
te de Pessoal da Fundep, David Ledson, trata-se de uma inicia-
tiva muito inovadora em termo de mercado e de investimento
em tecnologia. “A Fundep utilizou seu conteddo e estrutura e
desenvolveu um software préprio, que atende a sua realidade
e as especificidades de suas demandas e do mercado. Outras
empresas costumam comprar sistemas prontos e adequd-los.
Mas a Fundagdo assumiu esse desafio’, ressalta. A ferramenta
foi construida tendo como base os procedimentos internos da
Fundep e visando a melhorias nos processos e na interface com
0 coordenador de projetos. “A ideia € reduzir o risco e disponibi-
lizar um servico de qualidade’, completa o gerente.

Mais que sistemas: diferenciais de gestao
0 GPENet conta, ainda, com outros sistemas que

constituem diferenciais da Gestao de Projetos Fundep. Sdo
eles os sistemas de Importacdo, Compras e Extensao.

0 Sistema de Importacao envolve todo o processo
de compra internacional, desde 0 momento em que o coor-
denador de projetos realiza uma solicitacao até o momento
da entrega do produto e o seu pagamento. A gerente de
Importacdo, Magali Rodrigues Feres Marianno da Silva
reforca que o novo sistema busca facilitar o trabalho dos
profissionais e garantir agilidade e qualidade na execucdo
das operagdes. “Além de mapear os processos internos,
trabalhamos no levantamento de duvidas e falhas, que
serviram como base para o desenvolvimento da nova fer-
ramenta’, conta.

0 Sistema de Compras tem principio semelhante
a0 de Importacao, mas envolve um volume muito maior de
operacdes. Nele sdo realizadas todas as aquisi¢oes nacionais
de bens e servicos para projetos. O gerente do Centro de
Informacdes, Ramon Azevedo, explica que a ferramenta en-
volve o Portal de Compras da Fundep (onde sao cadastrados
fornecedores, realizadas tomadas de preco e cotagdes, etc.)
e controla o cronograma de Licitacdes da Fundacdo. “Nele
sao montados os lotes de compras, realizadas as cotacdes e
a compra em si. Além disso, conta com um mecanismo de
acompanhamento dos fornecedores no que diz respeito ao
tempo de entrega das mercadorias, cumprimento de prazos
e qualidade dos produtos’, relata. O sistema foi ampliado e
melhorado e a expectativa é de mais agilidade no processo e
satisfacdo dos parceiros.

0 GPENet conta ainda com um novo Sistema de
Extensdo. E por meio dele que sdo gerenciados eventos
(semindrios, congressos, etc.), cursos (idiomas, aperfeicoa-
mento, atualizacao e pds-graduacdo /ato sensu) e atividades
(gindstica, recreacdo, etc.) de extensdo. 0 sistema atua desde
a implantagao do projeto, criacdo de turmas, realizacao das
matriculas, recebimento de pagamentos, gerenciamento
dos recursos e das desisténcias, cancelamentos e inadim-
pléncia. A ferramenta € utilizada ainda para submissdo de
trabalhos em eventos e para o atendimento ao piblico nos
postos da Fundep.
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VITRINE ESPECIAL )

CURSOS DE LINGUAS CLASSICAS E MODERNAS

DA FACULDADE DE LETRAS

Estdo abertas as inscri¢des para os cursos de idiomas do Cen-
tro de Extensao da Faculdade de Letras da UFMG. Qualquer
pessoa, a partir de 15 anos de idade, pode se inscrever. Os
cursos visa a desenvolver as habilidades de compreensao e
producdo de textos orais e escritos, além de estratégias de
leitura. Entre as linguas disponiveis estdo as cldssicas: grego,
latim, sanscrito e hebraico; as especiais: japonés, mandarim
e libras; e as linguas modernas: alemao, espanhol, francés,
inglés, italiano e portugués para estrangeiros. Este ano, as
novidades sao os cursos de Francés para Viagem e Stdria
dellArte Italiana. Matriculas abertas até 4 de marco.

MONTAGEM E MANUTENCAO DE MICROCOMPUTADORES
(COLTEC/EBAP)

Para quem deseja aprender o funcionamento do microcom-
putador, desde sua histdria até a definicao de todas as peqas,
adquirir uma nova profissao para atender as necessidades
das empresas ligadas a drea de informética, ou ainda obter
uma visao geral das novas tecnologias no mercado, esse é 0
curso ideal! O candidato deve ter idade minima de 14 anos.
Matriculas abertas até 15 de fevereiro (turmas de segunda
e quarta) e até 22 de fevereiro (turmas de terca e quinta). 0
aluno ird receber material didatico e um kit de ferramentas
especializado para montagem e manutencao de micros.

CURSOS DE APERFEICOAMENTO EM ODONTOLOGIA

J4 estao abertas as matriculas para os sequintes cursos de
Aperfeicoamento da Faculdade de Odontologia da UFMG:
Periodontia, Dentistica, Endodontia, Cirurgia e Traumato-
logia Bucomaxilofacial, Prétese sobre Implante, Ortodontia
Preventiva e Interceptativa e aperfeicoamento cirtrgico em
Implantodontia. Os interessados deverdao entregar os se-
guintes documentos em um dos postos de atendimento da
Fundep durante o periodo de inscrigoes: copia do documento
de identidade; copia do CPF; cdpia da carteirinha do CRO.
Matriculas até marco.

CURSOS DE ATUALIZACAO EM ODONTOLOGIA

A Faculdade de Odontologia da UFMG oferece aos cirurgioes-
dentistas e alunos do tltimo ano do curso de graduagao em
Odontologia, cursos de atualizacao em: Patologia e Semiolo-
gia Odontoldgica, Cirurgia Oral Menor e Dentistica. Os inte-
ressados deverdo entregar os sequintes documentos em um
dos postos de atendimento da Fundep durante o periodo de
inscrigdes: copia do documento de identidade; copia do CPF;
cOpia da carteirinha do CRO ou documento que comprove
cursar o dltimo ano do curso de graduagao em Odontologia.
As matriculas jd estdo abertas e vao até marco.

CURSOS DE ESPECIALIZACAO EM ESTOMATOLOGIA

0 objetivo do curso é formar profissionais Estomatologistas
dentro das caracteristicas e das necessidades da especiali-
dade. Os candidatos precisam ser formados em Odontologia
e inscritos no Conselho Regional de Odontologia. As provas
serdo realizadas nos dias 8 e 9 de fevereiro. Inscricoes abertas
até 5 de fevereiro.

ESPECIALIZACAO EM MATEMATICA PARA PROFESSORES
- ENFASE: CALCULO

0 curso busca familiarizar os professores com as aplicacdes
que utilizam ferramentas e concepgdes do Célculo, bem
como aproxima-los de materiais, métodos, recursos e ins-
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trumentos acessiveis e que sao importantes em sua atuagao
como docentes. Dessa forma, o curso visa a contribuir para
a consolidacdo dos conceitos e conteddos dos alunos sobre
0 tema. Inscri¢des abertas para o processo seletivo até o dia
8 de fevereiro.

ESPECIALIZACAO EM FISIOTERAPIA

0 objetivo do curso € associar a pratica clinica a evidéncia
cientifica, levando em consideracao as necessidades do
mercado de trabalho. Interessados poderdo se inscrever para
as sequintes dreas especificas: Geriatria e Gerontologia, Or-
topedia, Esportiva e Cardiorrespiratdria. A selecao acontece
no dia 8 de fevereiro e as inscricoes estdo abertas até 5 de
fevereiro.

ESPECIALIZACAO EM INFORMATICA COM ENFASE EM
ANALISE DE SISTEMAS — ENSINO A DISTANCIA

0 curso tem como objetivo capacitar profissionais atuantes
na drea de Informatica a desenvolverem sistemas com uti-
lizacdo dos modernos recursos computacionais. A iniciativa
serd realizada a distancia, com aulas presenciais e virtuais. As
inscricoes estdo abertas até 1° de fevereiro e a selecao serd
realizada no dia 2 de fevereiro.

ESPECIALIZACAO EM INFORMATICA — ENFASE EM ENGE-
NHARIA DE SOFTWARE

Visando ao aprimoramento da qualificacdo profissional de
pessoal de nivel superior que atua na Area de Desenvolvi-
mento e Gestao de Projetos de Software, o curso busca pro-
mover uma visao abrangente e atualizada da Engenharia de
Software. Inscricdes abertas até 1° de fevereiro e sele¢do no
dia 2 de fevereiro.

ESPECIALIZACAO EM ESTUDOS DE CRIMINALIDADE E SE-
GURANCA PUBLICA

0 objetivo do curso é contribuir com a formagdo de policiais
e estudiosos da criminalidade na tomada de decisoes que se
baseiam em fundamentos cientificos e sdo voltadas para a
deteccdo de problemas, a busca de solugdes adequadas e
a avaliacdo da eficdcia das medidas adotadas. Inscricdes
abertas até 1° de fevereiro e selecdo entre os dias 10 e 11
de fevereiro.

ATUALIZACAO EM EDUCAGAO INCLUSIVA E ATENDIMEN-
TO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO

0 objetivo do curso é promover a atualizaao de professores
e profissionais no que se refere a aspectos tedricos e praticos
da Educacdo Inclusiva e Atendimento Educacional Especia-
lizado. Parte da iniciativa serd realizada a distancia. Podem
se inscrever professores, estudantes de graduacao ou profis-
sionais graduados em qualquer drea. Matriculas abertas até
12 de fevereiro.

ESPECIALIZACAO EM TEMAS FILOSOFICOS 2010

0 objetivo do curso é oferecer formacao filoséfica a profissio-
nais de dreas diversas. A selecdo serd feita por meio de apre-
sentacao de uma dissertacdo sobre tema de fundo filoséfico.
Inscri¢des abertas até 5 de fevereiro.

ESPECIALIZACAO EM ELABORACAO, GESTAO E AVALIA-
CAO DE PROJETOS SOCIAIS EM AREAS URBANAS

Aliniciativa é ideal para quem deseja se especializar em for-
mulacdo, implementacdo e andlise de programas sociais,
além de desenvolvimento de metodologias de acompanha-

mento e avaliacdo de projetos na drea. Inscrioes abertas até
5 de fevereiro.

ESPECIALIZACAO EM COMUNICAGAO — IMAGENS E CUL-
TURAS MIDIATICAS

0 curso tem como objetivo atualizar e formar, em nivel de
pés-graduacdo /ato sensu, profissionais da comunicacdo e
recém-formados, contribuindo para a capacitacdo de futuros
docentes das areas de Comunicacdo e afins. Inscricoes aber-
tas até 9 de fevereiro.

CURSOS DE MUSICALIZAGAO INFANTIL

0 Centro de Musicalizacao Infantil (CMI) oferece, no primeiro
semestre de 2010, 330 vagas para os cursos de canto coral,
instrumentos, musicalizacao e musicalizacao para criangas
de 3 a 7 anos incompletos. O objetivo é proporcionar aos
alunos um contato direto com diferentes manifestacdes mu-
sicais através de vivéncias abrangentes e lddicas, integrando
composi¢do, apreciacdo e performance. Matriculas abertas!

ESPECIALIZACAO EM MICROBIOLOGIA

A Microbiologia tem grande importancia para o polo de
desenvolvimento da Biotecnologia em Minas Gerais. Diante
disso, o curso visa a formar profissionais qualificados para
laboratdrios clinicos, atualizar docentes na drea de Microbio-
logia e profissionais de empresas prestadoras de servios de
identificacao de microorganismos, biotecnologia e meio am-
biente. Sao duas dreas especificas: Microbiologia Aplicada as
(iéncias da Saude e Microbiologia Ambiental e Industrial.
Inscri¢des abertas até 11 de fevereiro.

PERCEPCAO MUSICAL E APRECIACAO

0 curso visa ao desenvolvimento das capacidades de apre-
ciacao, criacdo e performance musicais, através do estudo
da teoria musical e das praticas de leitura e notacdo, treina-
mento auditivo, literatura vocal, msica em conjunto e ana-
lise auditiva. Os interessados devem ter idade minima de 15
anos. O curso estd estruturado em seis modulos semestrais,
sendo que no primeiro serao admitidos candidatos sem co-
nhecimento musical. A partir do Mddulo II, sera avaliado o
conhecimento prévio do candidato. Inscrigbes abertas até 3
de marco.

GESTAO ESTRATEGICA DA INFORMACAO

0 objetivo do curso é capacitar profissionais para o desempe-
nho de atividades de gestao de informacdo, de conhecimen-
to e inteligéncia competitiva no ambiente empresarial. Ins-
crigoes abertas para o processo seletivo até 23 de fevereiro.

Inscricoes e mais informacdes sobre cursos e eventos da
UFMG, no site: www.fundep.ufmg.br

POSTOS FUNDEP

Conservatorio UFMG:
Av. Afonso Pena, 1.534 — Centro
CEP: 30130-005 - BH/MG

Praca de Servicos Campus Pampulha:
Av. Antonio Carlos, 6.627 / Lj. 07
CEP: 31270-901 — BH/MG

Call Center: (31) 3409-4220
Email: callcenter@fundep.ufmg.br
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A vitrine da Fundep

Galeria de Projetos é sinonimo de transparénciainstitucional e fon-
te de informacao sobre as iniciativas gerenciadas pela Fundacao

Espécie de portfélio virtual da principal atividade
da Fundacao, a gestao administrativo-financeira de inicia-
tivas de pesquisa e extensdo, a Galeria de Projetos Fundep
é um dos principais investimentos da institui¢ao em trans-
paréncia na divulgacdo de seu trabalho. Quem acessa o
www.galeriadeprojetos.fundep.br pode conferirimagens e
informacdes detalhadas de cerca de 1.500 projetos de pes-
quisas, cursos e eventos gerenciados pela Fundacdo.

0 sistema online teve origem em uma galeria de
quadros nas paredes da sede da Fundagdo. Com 0 aumento ex-
pressivo do nimero de projetos, tornou-se invidvel a publica-
¢do nos corredores e as novas tecnologias trouxeram a propos-
ta da versdo eletronica, permitindo acesso a um pblico maior.

“Aideia da Galeria é funcionar como uma vitrine de
servicos que legitime a nossa competéncia na gestdo de ini-
ciativas nas mais diversas dreas. Ela também representa um
banco de dados de onde podemos extrair relatdrios e apre-
sentar nossos trabalhos e resultados para os parceiros’, conta
o superintentende-executivo da Fundep, Admir Ribeiro.

Ferramenta de relacionamento

Na Galeria de Projetos, é possivel gerar documentos e
(Ds de dados, além de ser disponibilizada em totem em estan-

Bruno Magalhaes/Agéncia Nitro

Projeto Serta/Divulgacao

des, eventos e em outras instituicdes. Ela foi baseada em concei-
tos de usabilidade e acessibilidade. Além do prdprio site, pode
ser acessada pelo novo portal da Fundep, langado em novembro.
0 enderego conta com grande circulagao de internautas. Mais de
4 mil usudrios distintos acessam o www.fundep.br diariamente.
0 canal institucional ocupa ainda posi¢ao de destaque nos prin-
cipais buscadores da web, como 0 Google e 0 Yahoo Search.

Nos ultimos meses, o sistema de administracao da
Galeria passou por profundas mudangas, para facilitar o traba-
lho de insercao e atualizacdo de projetos, realizado pela Asses-
soria de Comunicagdo Social (ACS) da Fundep. Neste ano, a Ga-
leria serd inteiramente integrada ao layout do site da Fundacdo.

“Para potencializar esse meio, vamos inserir as iniciati-
vas na Galeria logo apds sua implantacao na Fundep. Os analis-
tas de projetos ficardo responsdveis por solicitar as informagdes
a0s coordenadores para abastecer o meio eletrdnico’, conta a
assessora de Comunicagao Social da Fundep, Cristina Guimaraes.

Nesse sentido, os coordenadores sdo atores-chave
para a manutencdo e permanente atualizacao da Galeria de
Projetos. Essas atividades tornam-se efetivas para publicizar
as iniciativas para a sociedade e agéncias de fomento a pes-
quisa. “A midia também é um piiblico importante. Frequen-
temente, recebemos demandas de jornalistas que querem
apresentar os programas em seus veiculos de comunicacdo.
Assim, é um meio de colaborar
com o jornalismo cientifico,
fazendo com que o conheci-
mento cientifico chegue a po-
pulacao’, analisa a assessora.

Possibilidades  para
pesquisas e transpa-
réncia

Além de divulgar os
projetos, o sistema permite
realizar buscas por categorias,
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dreas do conhecimento e palavras-chave. Qualquer pessoa
que acesse o site da Fundep, de qualquer lugar, tem acesso
as iniciativas gerenciadas pela Fundacdo nas areas da Sadde,
(iéncias Exatas e da Terra, Ciéncias da Vida, Humanidades e
Artes e Tecnologias. Da mesma forma, pode-se, por exemplo,
identificar rapidamente os projetos de um mesmo coordena-
dor, executor ou financiador.

A Galeria € sinonimo de transparéncia nas ativi-
dades da Fundep e, consequentemente, da UFMG. Nela,
sao divulgados os financiadores, os recursos envolvidos e o
objetivo de cada projeto gerenciado. Ela ainda fortalece a
comunicacdo entre a Fundep e seus publicos, sejam finan-
ciadores, executores e novos parceiros, beneficiando a pros-
peccdo de novas oportunidades. Outro detalhe importante
é que o sistema também funciona como uma ferramenta de
pesquisa sobre os projetos da UFMG e de outras instituicdes
que contam com apoio da Fundagdo.

(MI"\O DUPLA

N

Para que a Galeria funcione e esteja sempre
com informagdes corretas e atualizadas, € imprescin-
divel a participacdo dos coordenadores de projetos
gerenciados pela Fundep.

Os lideres das iniciativas de pesquisa e exten-
sao podem e devem entrar em contato com a Funda-
¢do para apresentar seu trabalho, trocar ideias e discu-
tir o contetido a ser publicado. Somente dessa forma,
a Galeria de Projetos se tornard um instrumento ainda
mais (til e relevante na divulgagdo das atividades da
Fundep e de seus parceiros.

Além da opcdo de contato presente no site,
os coordenadores podem conversar com a ACS pelo
email comunica@fundep.ufmg.br e pelo telefone (31)

3441-1516,
\_ J

Leo Drumond/Agéncia Nitro
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Neste ano, a Fundep completa 35 anos de atuacao como fun-
dacdo de apoio a UFMG. A comemoragdo serd especial para
o superintendente-executivo Admir Ribeiro, que faz parte
da instituicdo desde o seu primeiro dia de funcionamento.
Responsdvel, hoje, por coordenar as atividades da Fundagao,
respondendo a Diretoria-Executiva e ao Conselho Curador,
Admir apresenta, nesta entrevista, uma visdo geral sobre o
ano de 2009 e as expectativas para 2010. O superintendente
é muito realista quanto ao atual cendrio da Fundep e acredita
numa significativa melhoria em termos de atendimento, da
qualidade dos servicos e da aproximagao com os parceiros.

Jornal da Fundep: 2009 foi um ano de mudangas para a
Fundep. Que razées as motivaram?

Admir: A Fundacdo chega aos 35 anos e, durante toda a
sua historia, conviveu com o crescimento. A UFMG, como
Universidade ativa e que figura entre as melhores do Pais,
tem crescido muito e precisamos acompanhar esse processo
e estar sempre em condicdes de apoia-la. Trabalhar com pes-
quisa, ciéncia e inovagao exige flexibilidade, habilidade para
se adaptar e atender, com qualidade, aos mais diversos tipos
de demandas. Para vencer esse desafio, a Fundep periodica-
mente se avalia e busca atualizar e melhorar sua estrutura e
seus servios. No entanto, nos Ultimos anos, o crescimento
foi muito grande e comegou a impactar o nosso trabalho.
Foi preciso que paréssemos para repensar nosso modelo de
atuacdo e buscdssemos novos caminhos para oferecer aos
parceiros 0 melhor em termos de gestdo administrativo-
financeira de projetos.

JF: Como foi conduzido esse processo de reestruturagio?
Admir: A nova estrutura da Fundep ndo foi algo pensado de
forma isolada. Ela faz parte de um grande momento de pla-
nejamento. Contratamos a consultoria do Departamento de
Administracdo da Faculdade de Ciéncias Economicas (Face)
da UFMG e desenvolvemos um amplo e sélido diagnéstico.
Buscamos ouvir criticas e demandas dos coordenadores de
projetos e entender quais eram nossas falhas e em que po-
deriamos melhorar. Dai, implantamos um grande projeto de
mudancas na Fundagdo, que termina, em margo de 2010,
0 seu primeiro ciclo — coincidindo com a chegada do novo
Diretor-Executivo. Foram colocados em prética 18 projetos
que visam, sobretudo, a qualidade para os parceiros e a sus-
tentabilidade da instituicdo.

Victor Schwaner/Agéncia Nitro

JF: Qual o balango do trabalho realizado no iiltimo ano?
Admir: 2009 foi um ano atipico na Fundep e tivemos de en-
frentar desafios como a crise econdmica mundial e 0 acdrdao
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1aF novos caminha

a palre

do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Tais fatos resultaram
na diminuicdo da receita da Fundagao, mas ndo aimpediram
de ganhar aprendizado e superar o momento dificil. Além
disso, tivemos alguns problemas operacionais naturais a um
processo de mudanqa e decorrentes da adaptacao da insti-
tuicdo a sua nova estrutura e sistemas. De modo geral, foi
um ano de “arrumar a casa” e colocar as coisas em ordem.
Reconhecemos que houveram percalcos, mas afirmamos
que foram feitos grandes investimentos para supera-los e
esperamos retorno positivo em 2010.

JF: Quais os efeitos das mudangas que poderdo ser senti-
dos em 2010?

Admir: Esperamos colher o resultado das estratégias implan-
tadas. A nossa expectativa é a de que tenhamos um salto
qualitativo com relagdo ao atendimento aos coordenadores
de projetos — com foco no atendimento personalizado, com
um facilitador, que vai acompanhar de perto o gerencia-
mento dos trabalhos e possibilitar assisténcia permanente e
visdo global das iniciativas. Estamos em fase de consolidacao
da nova forma de trabalho e, para isso, investimos em trei-
namentos dos funciondrios para oferecer eficiéncia nos ser-
vigos prestados. No primeiro semestre deste ano, terd inicio
0 segundo ciclo da Gestao Estratégica, que vai desenvolver
um planejamento de longo prazo com vistas a garantir que a
Fundago se mantenha moderna e atualizada e acompanhe a
evolugdo dos cendrios da UFMG e dos demais parceiros. Ainda
no primeiro semestre, sera lancado o GPF.Net, a nova plata-
forma online de gestao. Mais interativa, dinamica e sequra, o
conjunto de sistemas traz novas fungdes que visam a facilitar
a usabilidade e a realizagdo de todas as atividades.

JF: E 0 que esperar da Fundep nos proximos anos? Quais os
desafios que a Fundagdo tem pela frente?

Admir: Qualidade e sustentabilidade. Vamos realizar inves-
timentos continuos em tecnologia e inovacdo, atendimento
eficiente e qualidade nos servios. A Fundep busca alcancar
a satisfacdo de seus parceiros, sempre atenta ao cumprimen-
to de sua missao de apoiar a UFMG. Para tanto, contamos
com algumas estratégias, como a Assessoria de Controle de
Qualidade. A drea foi criada no ano passado, como reflexo do
nosso novo posicionamento institucional. Com a atribuicao
de ouvidoria, recebe as manifestacdes encaminhadas pelos
coordenadores de projetos e oferece o devido tratamento as
informacoes, identificando lacunas nos servicos e buscando
aprimorar nossa atuagdo. A assessoria é um canal aberto,
disponivel pelo email qualidade@fundep.ufmg.br, pelos te-
lefones (31) 3409-3143/6575 e no Espaco do Coordenador.



